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Preambulum

A Haziorvosi Alapellatast nyujtd Egészséglgyi Szolgaltatdé (tovabbiakban:
Szolgaltato) vezetése az 1997.évi XLVII sz. torvény, valamint a szervezeti egységei
altal folytatott, egészségugyi adatokra vonatkozé adatkezelés rendjét az alabbiak
szerint hatarozza meg.

1. Altalanos és bevezet6 rendelkezések
1.1. A szabalyzat célja és hatalya

E szabalyzat célja, hogy meghatarozza a haziorvosi alapellatast nyujto egészségugyi
szolgaltatonal vezetett nyilvantartasok mikodésének torvényes rendjét, valamint
biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek
érvényesulését, s megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatok
megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat.

A Szabalyzat személyi és targyi hatalya kiterjed:

a) az egészseégugyi szolgaltatast nyujté szervezet szakmai felligyeletet, ellenérzést
végz6 szervezetre és természetes személyre, és egyéb adatkezel6 szervre, amely,
vagy aki egészségulgyi és személyes adatot kezel,

b) minden, az egészségugyi szolgaltatoval, valamint az egyéb adatkezel6 szervvel
kapcsolatba kerult vagy keruld, illetve annak szolgaltatasait igénybe vevé
természetes személyre (tovabbiakban: beteg),

c) minden, az egészségugyi és a hozzajuk kapcsoldédd személyes adatok kezelésérdl
és védelmérdl szold 1997. évi XLVII. térvény (a tovabbiakban Elat.) el6irasai szerint
kezelt, az érintettre vonatkozo egészségugyi és személyazonosité adatra,

d) az adatkezeléssel kapcsolatba kerllt vagy kerllé kllsé szolgaltatéra, amely a
Human Prevencié Bt. haziorvosi alapellatast nyujtd egészségugyi szolgaltatd
tevékenységi korébe tartozé személyes adatot kezel, vagy azzal kapcsolatba kerul.

1.2. Ertelmezd rendelkezések

Jelen szabalyzat alkalmazasaban:

a) Erintett: minden, az adatkezelé szervvel kapcsolatba keriilt vagy keriil8, illetve
annak szolgaltatasait igénybe vevd természetes személy, fliggetlenll attdl, hogy
beteg-e, vagy egészséges.

b) Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl figgetlenll a személyes adatokon végzett
barmely milvelet vagy a miveletek dsszessége, igy pl. gyljtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése
és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is.
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c) Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsoldodd technikai miveletek
elvégzése, fuggetlenul a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertél és
eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétdl.

d) Adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara
hozzaférhetové teszik.

e) Adathordozé: minden olyan anyag vagy eszkdz, amely adatok lejegyzésére,
tarolasara és visszaolvasasara alkalmas.

Adatkezeld: A betegellatd, a szolgaltatd vezetbje, a szolgaltatd alkalmazasaban allo
munkatarsak, az Euat. szerint meghatarozott esetekben kozegészségugyi-
jarvanyugyi koézérdekbdl tisztiorvos, illetve kdzegészségugyi felugyeld, tovabba az
egeszségbiztositasi szerv, az orvos szakértbi, rehabilitaciés, illetve szocialis
szakeért6i szerv, a Nyugdijbiztositasi Alap kezeléséért felel6s nyugdijbiztositasi szerv
és a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv, tovabba az egészségugyi adatok nélkul, - a
lakossagi célzott szlrdvizsgalatok érdekében - az egészségugyi allamigazgatasi
szerv.

g) Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, jogi személyiséggel nem
rendelkez$ szervezet, aki, vagy amely az adatkezelé megbizasabdl — beleértve a
jogszabaly rendelkezése alapjan torténd megbizast is — a személyes adatok
feldolgozasat végzi.

h) Harmadik személy: olyan természetes, vagy jogi személy, illetve jogi
szemeélyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel,
az adatkezelével vagy az adatfeldolgozoval.

i) Egészségligyi ellatd halézat. egészségugyi ellatast nyujtd, valamint szakmai
feligyeletét, ellenbrzését végzb szervezet és természetes személy

]) Gyogykezelés: minden olyan tevékenység, amely az egészség megdbrzésére,
tovabba a megbetegedések megel6zése, korai felismerése, megallapitasa,
gyogyitasa, a megbetegedés kovetkeztében kialakult allapotromlas szinten tartasa
vagy javitasa céljabdl az érintett kdzvetlen vizsgalatara, kezelésére, apolasara,
orvosi rehabilitaciojara, illetve mindezek érdekében az érintett vizsgalati anyagainak
feldolgozasara iranyul, ideértve a gyodgyszerek, gydgyaszati segédeszkdzok
gyogyfurdbellatasok kiszolgalasat, a mentést és betegszallitast, valamint a szllészeti
ellatast is.

k) Orvosi titok: a gyogykezelés soran az adatkezel6 tudomasara jutott egészséglgyi
és személyazonositdé adat, tovabba a szlkséges vagy folyamatban 1évd, illetve
befejezett gydgykezelésre vonatkozo, valamint a gyogykezeléssel kapcsolatban
megismert egyéb adat.

I) Egészségligyi dokumentacio: a gyogykezelés soran a betegellaté tudomasara
jutott egészségligyi és személyazonosité adatokat tartalmazé feljegyzés,
nyilvantartas vagy barmilyen mas moédon rogzitett adat, flggetlenlil annak
hordozéjatol vagy formajatol. Az alapellatd szolgaltatok esetében egészségugyi
dokumentacio: kézzel irt egészségugyi torzskarton felnétt és gyermek paciensekrél,
a haziorvosi hataskori lista XXV. szakaszaban meghatarozott adattartalommal.

m) Kbzeli hozzatartozé: a hazastars, az egyenes agbeli rokon, az 6rokbe fogadott, a
mostoha és nevelt gyermek, az 6rokbe fogadd, a mostoha- és neveldszlild, valamint
a testver és az élettars.

n) Siirg8s sziikség: az egészségi allapotaban hirtelen bekdvetkezett olyan valtozas,
amelynek kovetkeztében azonnali egészségugyi ellatas hianyaban az érintett
kozvetlen életveszélybe kerulne, illetve sulyos vagy maradando egészségkarosodast
szenvedne.
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0) Egészségligyi dolgozd: az orvos, a fogorvos, a gyogyszerész, az egyeb fels6foku
egészsegugyi  szakképesitéssel rendelkez6 személy, az  egészségugyi
szakképesitéssel rendelkezd személy, tovabba az egészségugyi tevékenységben
kozremikodé egészsegugyi szakképesitéssel nem rendelkez6 személy.

p) Betegellato: a kezelést végzd orvos, az egészségugyi szakdolgozd, az érintett
gyégykezelésével kapcsolatos tevékenységet végzé egyéb személy, a
gybégyszereész.

1.3. Az egészségligyi adatkezelés célja

Az egészségugyi és személyazonositd adatok a kovetkezd célok elérése érdekében
kezelhetbek:

a) az egészseg meglbrzéseének, javitasanak, fenntartasanak elémozditasa,

b) a betegellaté eredményes gydgykezelési tevékenységének elésegitése, ideértve a
szakfelugyeleti tevékenységet is,

c) az érintett egészségi allapotanak nyomon kdvetése,

d) a népegészséglgyi, kdzegészségugyi és jarvanyugyi érdekbdl szikségesseé vald
intézkedések megtétele,

e) a betegjogok érvényesitése.

A fent felsoroltakon kivul torvényben meghatarozott esetekben a kovetkez6 célokbdl
lehet egészségugyi és személyazonosité adatot kezelni:

a) egészségugyi szakember-képzés,

b) orvos-szakmai és epidemioldgiai vizsgalat, elemzés, az egészségugyi ellatas
tervezése, szervezése, koltségek tervezése,

c) statisztikai vizsgalat,

d) tudomanyos kutatas,

e) az egészségugyi adatot kezeld szerv vagy személy hatésagi vagy torvényesseégi
ellen6rzését, szakmai vagy torvényességi felligyeletét végz6 szervezetek
munkajanak el6segitése, ha az ellenérzés célja mas médon nem érheté el, valamint
az egészseégugyi ellatasokat finanszirozé szervezetek feladatainak ellatasa,

f) a tarsadalombiztositasi, illetve szocialis ellatasok megallapitasa, amennyiben az az
egészsegi allapot alapjan torténik,

g) az egészségugyi ellatdsokra jogosultak részére a kotelez6 egészségbiztositas
terhére igénybe vehet6 szolgaltatasok rendelésének és nyujtasanak, valamint a
gazdasagos gyogyszer-gyogyaszati segédeszkoz- és gyodgyaszati ellatas rendelési
szabalyai betartasanak a vizsgalata, tovabba a kulon jogszabaly szerinti szerz6dés
alapjan a jogosultak részére nyujtott ellatasok finanszirozasa, illetve az artamogatas
elszamolasa,

h) bdndldézés, tovabba a rendbrségrél szold 1994. évi XXXIV. toérvényben
meghatarozott feladatok ellatasara kapott felhatalmazas kérében blinmegel6zés,

i) a nemzetbiztonsagi szolgalatokrol szolé 1995. évi CXXV. tdérvényben
meghatarozott feladatok ellatasa, az abban kapott felhatalmazas kérében,

j) kbzigazgatasi eljaras,

k) szabalysértési eljaras,

[) Ggyészségi eljaras,

m) birdsagi eljaras,

n) az érintettnek nem egészséglgyi intézményben torténd elhelyezése, gondozasa,
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0) a munkavégzésre valo alkalmassag megallapitasa fuggetlenul attol, hogy ezen
tevékenység munkaviszony, kozalkalmazotti és kozszolgalati jogviszony, hivatasos
szolgalati viszony vagy egyéb jogviszony keretében torténik,

p) kozoktatas, felsboktatas és szakképzes ceéljabol az oktatasra, illetve képzésre vald
alkalmassag megallapitasa,

g) a katonai szolgalatra, illetve a személyes honvédelmi kotelezettség teljesitésére
valé alkalmassag megallapitasa,

r) munkanélkdli ellatas, foglalkoztatas el6segitése, valamint az ezzel O6sszefliggd
ellendrzés.

Az elbbb meghatarozott céloktdl eltéré célokra is lehet egészségugyi és
személyazonosité adatot kezelni, amennyiben a megfelel§ tajékoztatast kdvetben az
érintett, illetve torvényes vagy meghatalmazott képviselGje (a tovabbiakban egyutt:
torvényes képvisel6) ehhez irasban hozzajarul.

Adatkezelési célokra csak annyi és olyan egészségugyi, illetve személyazonositd
adat kezelhet6, amely az adatkezelési cél megvaldsitasahoz elengedhetetlendl
szlkséges.

2. Az érintettek jogai, a jogok érvényesitése

Az érintettnek jogaban all

a) tajékoztatast kérni személyes adatai kezelésérdl,

b) adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések
kivételével — torlését kérni

c) tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen,

d) jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulni.

2.1. Tajekoztatashoz valo jog
Az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt adatairdl, azok
céljardl, jogalapjardl, idétartamarol valamint arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak
meg az adatokat.
Az adatkezeld koteles a tajékoztatast a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb
idén belll, de legkésébb 30 napon belll irasban, kozérthetd formaban megadni.

2.2. Helyesbites

A valésagnak nem megfeleld adatot az adatkezel§ kdteles helyesbiteni.

2.3. Adattorlés

A személyes adatot torolni kell, ha
a) a kezelése jogellenes,
b) az érintett kéri, kivéve, ha az adatkezelést jogszabaly rendeli el,
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c) az hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszeriien nem korrigalhatd, feltéve,
hogy a torlést torvény nem zarja ki,

d) az adatkezelés célja megszlnt, vagy az adatok tarolasanak hatarideje lejart,

e) azt a birésag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

A helyesbitésrél, torlésrdl az érintettet, vagy azokat, akiknek korabban az adatot
tovabbitottak, tajekoztatni kell, kivéve, ha ez az érintett jogos érdekeit sérti.

2.4. Tiltakozasi jog

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése, tovabbitasa kizardlag az adatkezel5, adatatvevd
joganak, vagy jogos érdekének érvényesitéséhez szlikséges, kivéve, ha az
adatkezelést a torvény rendelte el,

b) a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébkeént torvény lehetéveé teszi.

2.5. Birosagi jogérvényesités

Az érintett jogainak megsértése esetén, a meghatarozott személy (adatatvevd) az
adatkezel6 ellen birosaghoz fordulhat. A birésag az ugyben soron kivul jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6
koteles bizonyitani.

2.6. Kartérites

Az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai
adatvédelem kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles
megtériteni. Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozo altal okozott
karaért is. Az adatkezel6 mentesill a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az
adatkezelés korén kivul es6 elharithatatlan ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos, vagy
sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

3. Az egészségligyi ellato halézat szerveinek adatkezelése

Az egészsegugyi ellatd halézaton belll az egészségugyi és szemeélyazonosito adat
kezelésére amennyiben a toérvény masként nem rendelkezik — jogosult:

a) a betegellato,

b) szolgaltatd vezetdje, illetve

) a szolgaltaté vezetéje altal megbizott személy.

Az egészségugyi és személyazonositd adatok kezelése soran biztositani kell az
adatok biztonsagat véletlen vagy szandékos megsemmisitéssel, vagy
megsemmisuléssel, megvaltozassal, karosodassal, nyilvanossagra keruléssel
szemben, tovabba, hogy azokhoz illetéktelen személy ne férjen hozza.
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3.1. Adatfelvétel

Az adatfelvétel soran az egészségugyi dokumentacidban rogziteni kell az
adatfelvétel id6pontjat és az adatfelvevd személyet.

A beteg dokumentéaciéjaban tortént minden feljegyzést, beirast alairassal vagy
kézjeggyel, és ha sziukséges, datummal kell hitelesiteni, illetve elektronikus
adatkezelés esetén a bejegyzést végzd egyértelmi azonositasat a rendszernek
biztositania kell.

A dolgozok alairas mintajat nyilvantartasban kell roégziteni. A nyilvantartas
vezetéséeért az adott szervezeti egység adatvédelmi felelGse felel.

Elektronikus adatkezelés esetén az adatkezel§ bejelentkezé nevének és jelszavanak
titkosan torténd kezelése az adatkezel6 kotelezettsége.

3.2. Adatmodositas

Ha tévesztés, vagy mas ok miatt a beirt adatot modositani kell, ez csak ugy
végezhetd, hogy az eredeti adat megallapithaté legyen. Mddositasnal is kézjeggyel
el kell latni a modositast, elektronikus adatkezelés esetén a bejegyzést végzé
egyértelml azonositasat és a bejegyzés naplézasat a rendszernek biztositania kell.

3.3. Adattorlés

Adatot tordlni csak a jelen szabalyzat alapjan lehet. A torlés soran be kell tartani az
adatvédelmi elbirasokat kulonos tekintettel a jogosulatlan hozzaférésre. A torlés
soran a manualisan kezelt adatokat fizikailag meg kell semmisiteni, elektronikusan
tarolt adatok esetében azokat helyrehozhatatlanul meg kell valtoztatni. Erintettet a
torlés kovetkezményeirdl és veszélyeirdl a torlés elbtt tajékoztatni kell, és ezt az
érintettel alairatva a beteg dokumentacidjaban a kérelemmel egyultt meg kell 6rizni. A
torlést a szolgaltatd vezet6je engedélyével lehet elvégezni, és errdl nyilvantartast kell
vezetni.

7 rr

4. Az adatkezelés egyes esetei, gyogykezelés céljabol torténé adatkezelés

Az egészséguligyi adatok felvétele a gydgykezelés (6nalld betegellatasi tevékenység)
része. Az egészségugyi €s a szemelyazonosité adatoknak a gyogykezelt személy
(térvényes képviselbje) részérdl torténd szolgaltatasa — az egészségugyi ellatas
igénybevételéhez kotelezden elbirt személyazonositdé adatok megadasa dnkéntes.
Abban az esetben, ha a gydégykezelt személy 6nként fordul a szolgaltatbhoz, a
gyogykezeléssel 0Osszefliggd egészséglgyi és személyazonosité adatainak
kezelésére szolgalé hozzajarulasat — ellenkezé nyilatkozat hianyaban megadottnak
kell tekinteni, és err6l az érintettet (tdrvényes képvisel§jét) tajekoztatni kell.

Az érintett (torvényes képviseldje) koteles a betegellato felhivasara egészséglgyi és
szemeélyazonosité adatait atadni,

8
Dr. Técs Timea - Human Prevencié Bt. 1077 Budapest, Wesselényi utca 11.



a) ha valoszinUsithetd vagy beigazolddott, hogy valamely betegség kérokozoja altal
fert6z6dott, vagy fertézéses eredetll mérgezésben, illetve fert6zd betegségben
szenved,

b) ha arra sz(ir6- és alkalmassagi vizsgalatok elvégzéséhez van szukség,

c) heveny mérgezés esetén,

d) ha valoszinisithetd, hogy az érintett foglalkozasi eredetli megbetegedésben
szenved,

e) ha az adatszolgaltatasra a magzat, illetve a kiskoru gyermek gyogykezelése,
egeészségi allapotanak megbrzése vagy védelme érdekében van szikség,

f) ha blnuldézés, blinmegel6zés céljabol, tovabba lgyészségi, birdésagi eljaras,
illetve szabalysértési vagy kozigazgatasi hatésagi eljaras soran az illetékes szerv a
vizsgalatot elrendelte,

g) ha az adatszolgaltatasra a nemzetbiztonsagi szolgalatokrél szold torvény szerinti
ellenérzés céljabol van szikség.

Surgbs szikség, valamint a gyogykezelt személy belatasi képességének hianya
esetén az dnkéntesseget vélelmezni kell.

A gyogykezelés alatt az egészségugyi dokumentacioban rogziteni kell a szakmai
szabalyoknak megfelel6 adatokat. Az ellatast végzd haziorvos donti el, hogy a
szakmai szabalyoknak megfeleléen — a kotelezéen felveendé adatokon kivil — mely
egészségugyi adat felvétele szukséges.

Kerulni kell azon adatok rogzitését, amik kozvetlenul nem kapcsolatosak a beteg
gyoégykezelésével.

Ezen adatok felvételére a torzskartonon csak akkor kerulhet sor, ha azok a beteg
gyoégykezelésében szerepet jatszanak.

A gybgykezelés soran az egészségugyi dokumentacio kezelésének rendjét ugy kell
kialakitani, hogy a dokumentaciohoz, illetve a beteg személyes adataihoz kizardlag a
gyogykezelt személy gydgykezelését végzOk férhessenek hozza.

A vizsgalatoknal be kell vezetni, hogy a vizsgalatra behivas ne a beteg nevének
szolitasaval torténjen, hanem anonim maodon, pl. hivoszam alkalmazasaval.

4.1. Orvosi titok védelme

A betegellatot, valamint a szolgaltatoval alkalmazotti jogviszonyban allé mas
szemelyt a beteg egészségi allapotaval kapcsolatos adat, tovabba a
munkavégzéssel kapcsolatosan tudomasara jutott egyéb adat vonatkozasaban
id6beli korlatozas nélkul titoktartasi kotelezettség terheli. A titoktartasi kotelezettség
fuggetlen attdl, hogy az adatokat milyen modon ismerte meg. A titoktartasi
kotelezettség tehat nemcsak a kezelést végzd orvost, illetve a szakdolgozokat koti,
hanem az intézmény minden dolgozojat.

A szolgaltatdt — az igazsaglgyi orvos szakértd kivételével - a titoktartasi
kotelezettség azzal a betegellatéval szemben is koti, aki a beteg gyogykezelésében
nem m0kodott kozre, kivéve, ha az adatok a gydgykezelt személy tovabbi
gyogykezelése érdekében szukségesek.

A titoktartasi kotelezettség aldl irasban felmentést adhat a beteg, vagy térvényen
alapul6 adatszolgaltatasi kotelezettség.

Az orvosi titok védelme érdekében szukséges, hogy a szolgaltatd valamennyi
dolgozodja kotelezettséget vallaljon az orvosi titok megtartasara. A kotelezettséget a
dolgoz6é munkakori leirasaba kell foglalni, illetve ahhoz csatolni kell.
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4.2. Gyogykezelés soran jelen lévé személyek

A gyogykezelés soran a kezelést végz4 haziorvos és a betegellatasban részt vevo
mas személyek lehetnek jelen, valamint akinek jelenlétéhez a beteg hozzajarult.

A beteg emberi jogainak és méltésaganak tiszteletben tartasa mellett az érintett
hozzajarulasa nélkul jelen lehet a gyogykezelés soran:

a) mas szemely, ha a gyégykezelés rendje tobb beteg egyideji ellatasat igényli,

b) a rend6rség hivatasos allomanyu tagja, amennyiben a gyogykezelésre fogvatartott
szemely esetében kerul sor,

c) a buntetés-végrehajtasi szervezet szolgalati jogviszonyban all6 tagja, amennyiben
a gyoégykezelésre olyan személy esetében kerul sor, aki a blntetés-végrehajtasi
intézetben szabadsagelvonassal jard buntetését tolti, és a gydgykezelést vegz6
betegellatd biztonsaga, illetve szOkés megakadalyozasa céljabdl erre szikség van,

d) a b)-c) pontok szerinti személyek, ha blinuld6zési érdekbél a beteg személyi
biztonsaga ezt indokoltta teszi, és a beteg nyilatkozattételre képtelen allapotban van.

Fent meghatarozottakon felll jelen lehet az,

a) aki a beteget az adott betegség miatt mar kezelte,

b) akinek a szolgaltatd vezetbje szakmai ok miatt engedélyt adott. A gydgykezelt
személy kifejezett tiltakozasanak ebben az esetben helyt kell adni.

Az egészségugyi szakemberképzés céljabdl jelen lehet: orvos, orvostanhallgato,
egészségugyi szakdolgozd, egészségugyi fbiskola vagy szakiskola hallgatdja,
feltéve, hogy a megjeldlt személy képzésére az egészségugyi szolgaltatd ki van
jeldlve. Ebben az esetben a gydgykezelt személy hozzajaruladsara nincs szukség, de
a betegtajékoztatoban a szolgaltatdé oktatd jellegérdl és a szakemberképzésrél a
gyogykezelteket tajekoztatni kell.

A hozzajarulast a gyogykezelt személy szdban is megteheti a kezelést végzd
orvosnak.

4.3. Tajékozodasi, tajékoztatasi jog és kbtelezettség, a beteg joga a
tajékoztatashoz

A betegellatas megkezdése el6tt a beteget tajékoztatni kell a szolgaltatdé adatvédelmi
rendjérdl. A beteg tajékoztatasa az adatvédelemrél a felvevé, illetve a kezelést végz6
haziorvos kotelessége. A tajékoztatas megadasat a beteg alairasaval igazolja. Az
alairt tajékoztatot a beteg egészségugyi dokumentacidjahoz csatolni kell. A beteg
dokumentacidjahoz csatolni kell a beteg esetleges korlatozé nyilatkozatat is.

A gyogykezelt szemeély ellatasaval kapcsolatos tajékoztatast a beteg kezelését vegzé
haziorvos adja meg. A beteg gyogykezelésének apolasi vonatkozasairdl az 6t ellato
korzeti apolé/egészséglgyi szakdolgozo is felvilagositast adhat. Szakdolgozo, illetve
mas dolgozé a beteg gydgykezeléserdl tajékoztatast nem adhat, kivéve, ha a beteg
kezelését végzd orvos erre az adott beteg esetében felhatalmazta. A tajékoztatas
szemelyesen tortenik.

Telefonon, telefaxon az Euat 11. § (1) alapjan a beteg gydégykezelésérél érdemi
tajekoztatas nem adhatd. A kezelést vegz6 orvos, illetve egészsegugyi dolgozé a
beteg szolgaltatonal torténd kezelésének tényét a beteg ellenkezé értelmi
nyilatkozata hianyaban megerdsitheti.

A pszichiatriai beteg esetében kivételesen korlatozhat6é a betegnek az egészségugyi
dokumentacidé megismeréséhez val6 joga, ha alapos okkal feltételezhets, hogy a
beteg gyogyulasat nagymeértékben veszélyeztetné, vagy mas személy személyisegi
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jogait sértené az egészségugyi dokumentacio megismerése. A Korlatozas
elrendelésére kizarélag orvos jogosult. A korlatozas elrendelésérdl a betegjogi
képvisel6t és a beteg torvényes vagy meghatalmazott képvisel6jét haladéktalanul
értesiteni kell. Az e bekezdésben foglalt betegjogi korlatozasokat részletesen
dokumentalni és indokolni kell.

4.4. Hozzatartoz6 és mas személy tajékoztatasa

A beteg a praxishoz val6 bejelentkezéskor, vagy késébb rendelkezhet arrél, hogy
betegségérdl, annak varhatd kimenetelérdl, egészségi allapotanak valtozasardl mely
személyeknek adhatd részleges vagy teljes felvilagositas illetve ebbdl kik zarandok
ki. A beteget a rendelkezés lehetbségerdl tajékoztatni kell.

4.5. Az egészsegligyi dokumentacio megismeresének joga

A beteg (torvényes képviselbje) jogosult tajékoztatast kapni a ra vonatkozé
személyazonositdé és egészségugyi adatokrdl, betekinthet az egészséglgyi
dokumentacioba.

Az alapellatasban az adott ellatasi folyamat befejezését a beteg megismeri és
elfogadja. A definitiv ellatas folyamataért az alapellato felelés. Az ellatasi folyamat
megszakitasa, vagy modositasa tényét, okait az alapellaté a betegdokumentacioban
rogziti.

- rr

5. Kbézegészségiigyi, jarvanyiigyi célbdl torténé adatkezelés

A betegellaté haladéktalanul tovabbitja az egészseégugyi allamigazgatasi szervnek az
egészségugyi és személyazonosité adatot, ha fert6z6 betegséget észlel, vagy annak
gyanuja merdal fel.

Az ANTSZ varosi intézete kdzegészségiigyi vagy jarvanyligyi kdzérdekre hivatkozva
kérheti az érintett szemeélyazonosito adatait.

6. Egészségiigyi és személyazonosité adatok nyilvantartasa

Az érintettrél felvett, a gyodgykezelés érdekében szikséges egészséglgyi és
szemelyazonosito

adatot, valamint azok tovabbitasat nyilvan kell tartani. Az adattovabbitasrél szolé
feliegyzésnek tartalmaznia kell az adattovabbitas cimzettjét, modjat, idépontjat,
valamint a tovabbitott adatok korét.

A nyilvantartas eszkoze lehet minden olyan adattarolé eszk6z, amely biztositja az
adatok szandékos megsemmisitéssel, megsemmisuléssel, megvaltoztatassal,
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karosodassal, nyilvanossagra keruléssel szembeni védelmét, valamint azt, hogy
azokhoz illetéktelen szemeély ne férhessen hozza.

A szolgaltato sajat feljegyzései a nyilvantartas részét képezik.

A betegellato nyilvantartja

a) azokat az érintetteket, akikr6l bebizonyosodott, vagy valészinUsithetd, hogy
fert6z6 betegségben szenvednek. Ezzel Osszefuggésben nyilvan kell tartani a
megel6z6 gydgyszeres kezelésre, a szlrdvizsgalatra, jarvanyugyi megfigyelésre,
jarvanylgyi zarlatra kotelezett személyeket.

b) a védboltasra kotelezett személyeket,

c) kabitoszert élvezb, kéros mértékben gydgyszert fogyasztd, egyeb, fluggbséget
okoz6 anyagot hasznal6 személyeket

6.1. Az egészségligyi dokumentacio tarolasanak és archivalasanak rendje

A beteg vizsgalataval és gydgykezelésével kapcsolatos adatokat az egészségugyi
dokumentacio tartalmazza. Az egészségugyi dokumentaciot ugy kell vezetni, hogy az
a valésagnak megfeleléen tikrozze az ellatas folyamatat.

Az egészségugyi dokumentacioban fel kell tintetni:
o a paciens regisztraciés sorszamat,
a térzskarton azonositot,
a biztositasi jogviszony adatait,
praxisba jelentkezés/kijelentkezés datumat,
a személyazonositd adatokat,
cselekvéképes beteg esetén az értesitendé személy, kiskoru, illetve
gondnoksdag alatt allé beteg esetében a torvényes képviselé nevét, lakcimét,
elérhetbséget,
altalanos egészségugyi adatokat,
csaladi anamneézist,
egyeni anamnézist,
eletmdodi adatokat,
kronikus betegségeket, korallapotokat, diagnoézissal (BNO), a felismerés
évének feltliintetésével,
kockazati kategodriakat,
néepegészsegugyi lakossagi szervezett szlrésen valo részvételt,
o Onvizsgalatokat,

0 O O O O

0 O O O O

o O

Gyermek paciens torzskartonjan fel kell tlntetni:
o torzskarton azonositot,
altalanos egészsegugyi adatokat,
csaladi anamnézist,
egyeni anamnezist,
életmodi adatokat,
kronikus betegségeket, korallapotokat,
életkori kotelezd, és dnkéntes oltasok dokumentacidjat,
életkori statusokat, szir6vizsgalatokat, vedoén6i szlrések eredmeényeit
(ujszuloétt, 1 hénaptdl 6 éves kor kozott, 5 éves életkor-fejlédési szint vizsgalat,
magantanulok, térzskarton meguijitas)

O O O O O O O
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o az orvos egyéb megjegyzéseit.

Az egészségugyi dokumentacio részeként meg kell 6rizni:

a) a szakellatasban az egyes vizsgalatokrél készult leletek masolatat,

b) a gydgykezelés és a konzilium soran keletkezett iratok egy példanyat,

c) a gondozasi dokumentaciot,

d) az alapellatasban végzett diagnosztikus eljarasok eredmeényérél készult lelet egy
példanyat. (vércukor-vizsgalat, EKG vizsgalat)

Az egészségugyi dokumentacio esetében kulonos figyelmet kell forditani arra, hogy
az részletes, szakszer, olvashaté és visszakereshetd legyen.

Iranyelvek a helyi szabalyozas specialis részének elkészitéséhez: Az egészseégugyi
dokumentacio tarolasi rendszerét a torvény elbirdsainak és a szolgaltatd
lehet6ségeinek figyelembe vételével, az alapellatasi munkahoz, a szolgaltatonal
kialakult munkarendhez kell illeszteni. Az egészségugyi dokumentacié tarolasa az
alapellatas esetében a paciens praxisba torténd bejelentkezésétél az esetleges
kijelentkezéséig, illetve halalaig tart.

6.2. A dokumentaciotarolas, rendszerezés altalanos iranyelvei

Az alapellatast nyujté egészségugyi szolgaltatd maga alakitja ki a dokumentacid
tarolas szabalyait, lehetbségeit figyelembe véve.

A dokumentumok védelmét az illetéktelen hozzaférés-, eltulajdonitds, meghamisitas,
valamint fizikai megsemmisllés ellen biztositani kell. Javasolt modszer a
dokumentum-katalégus kialakitasa. A tarolasi rendszerbe helyezett dokumentumok
kivételekor egyszerl, de a kovetést biztositdé jelz6 és nyilvantartd rendszert kell
alkalmazni.

Ennek kotelezé alapadatai:
a) dokumentum azonosito,
b) beteg neve,

c) betegazonosito,

d) kiadas kelte,

f) kivétel célja,

g) ki kérte.

7. AZ ADATVEDELEM

7.1. Az adatvédelmi képzés szabalyozasa

A szolgaltatdé alkalmazottainak éves jelleggel tartott adatkezelési és adatvédelmi
képzésének biztositasa a vezetd kotelezettsége. A képzést dokumentaltan kell
megtartani.

Az Uj belép6 alkalmazottak adatvédelemmel kapcsolatos felkészitését a vezetd
végzi, a képzést dokumentalja.
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7.2. Adatbiztonsag, az adatok védelme

Az adatkezeld, illetbleg tevékenységi korében az adatfeldolgozo koteles gondoskodni
az adatok biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az
Adatvédelmi torvény, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasahoz szukségesek.

Az adatokat védeni kell kilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités valamint a véletlen
megsemmisulés és sérllés ellen. A személyes adatok technikai védelmének
biztositasa érdekében kulon védelmi intézkedéseket kell tennie az adatkezelének, az
adatfeldolgozonak, illetéleg a tavkozlési vagy informatikai eszk6z Uzemeltetbjének,
ha a személyes adatok tovabbitasa halézaton, vagy egyéb informatikai eszkdz utjan
torténik. Minden adatkezeléssel foglalkozd személy munkaja kdzben koteles az
elvarhat6 legnagyobb gondossaggal eljarni az adatok hitelessége, megb6rzése és az
illetéktelen hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

Az adatok tarolasa és tovabbitasa soran az altalanos baleset- és tlzvédelmi
eléirasokat figyelembe kell venni.

7.3. Manualisan kezelt adatok

Az adatokat keletkezéslikkor megfelel6é minéségl adathordozéra (hagyomanyos
papir, formanyomtatvany) kell rogziteni. Az adatok olvashatésagaért az azokat
felvevd, illetve rogzité (leird) személy felel.

7.4, Elektronikusan tarolt adatok

Elektronikusan tarolt adatok esetében adatot csak a hozzaférési listara felvett,
nyilvantartott adatkezel6 kezelhet. Az adatkezelének egyéni, titkos jelszéval kell
bejelentkeznie a rendszerbe. Az adatkezelés befejeztével a rendszerbdl ki kell [épni.
A rendszerbe tortént, jelszoval védett adatkezelésért az adatkezeld felel. Az
esetleges visszaélések elkerllése érdekében az adatkezel6 kotelessége, hogy
egyeni jelszava titkossagat biztositsa.

Az adatok kornyezetének védelme kilsé megfigyel6-, és riasztérendszer
Uzemeltetésével biztositott. Az informatikai koérnyezet (hardver) eszkdzeinek
aramellatasa szinetmentes aramforrassal biztositott.

7.5. Eljaras az adatok sériilése esetén
Az egészségugyi és személyes adatokat ért sérulés vagy megsemmisulés esetén a

rendelkezésre allé egyéb adatforrasokbol meg kell kisérelni a lehetséges mértékig a
karosodott adatok pétlasat.
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7.6. Az adatkezelési rendszer sériilése, illetve karosodasa esetére tervezett
intézkedések

Az alapellatd szolgaltatd meghatarozott id6kozonként automatikus biztonsagi
mentést végez a szamitdgépes rendszerben, igy folyamatossa téve az adatok
mentését.

7.7. Az adatok pontossaganak, valédisaganak ellenérzése

Az adatok pontossaganak, valodisaganak ellenérzési rendszere a szolgaltatd
mindségiranyitasi rendszerével 0sszhangban kerult kialakitasra. A szolgaltatonal
(Human Prevenci6 Bt.) az OEP Aaltal elfogadott és jovahagyott hivatalos
szamitogépes szoftver (Prodoki Plusz) segitségével mikodik, mely kozvetlendl
csatlakozik az OEP rendszeréhez

8. Egyéb kapcsolodo folyamatok, altalanos iratkezelés

A szolgaltatd maga alakitja ki az egyéb, nem az egészséglgyi szolgaltatassal
kozvetlenll kapcsolatos iratkezelése szabalyait, a kovetkezd szempontok figyelembe
vételével:

o iratkezelési mod
o jogosultsag
o irattarolas helye, meg6rzési ideje
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